Fardtjanst Skaraborg fran 2021-07-01

Fardtjanst ar en komplement till kollektivtrafiken som beviljas efter individuell
prévning, enligt lagen om fardtjanst. Du kan beviljas fardtjanst om du har en
funktionsnedsattning som gor att du har vasentliga svarigheter att forflytta dig pa
egen hand eller att resa med allmanna kommunikationer. Det finns olika alternativ,
beroende pa funktionsnedsattningen, hur du kan resa med fardtjansten. Ett
fardtjansttillstand kan vara sa beviljat att delar av resan sker med allmanna
kommunikationer. Resan samordnas med andra resenaren och gor inga stopp
under resan.

Vem kan fa fardtjanst?

Fardtjanst beviljas av den kommun dar du ar folkbokford. Det ar
funktionsnedsattningen som avgér om du kan fa fardtjanst. Funktionsnedsattningen
ska ha en varaktighet om minst tre manader. Avsaknad av korkort, hdg alder eller att
det inte finns bussforbindelser ar inte nagot skal till att beviljas fardtjanst. Vill du
ansOka om fardtjanst vand dig till fardtjansthandlaggaren i din kommun.

Fardtjansttillstandet

Fardtjansttillstandet ar personligt och far inte anvandas pa annat satt an beslutat.

Du maste vid resa kunna visa upp giltig legitimation. Om det sker férandringar i ditt
halsotillstand eller om du ska flytta ska kommunens fardtjansthandlaggare kontaktas.
Om du flyttar till en annan kommun upphor fardtjansttillstandet att galla.

Aterkallande av tillstand
Om tillstandet missbrukas eller sakforhallanden forandras kan tillstandet aterkallas.

Nar kan du aka fardtjanst?
Du kan resa med fardtjanst alla dagar kl. 05.00-02.00.

Vad kostar en fardtjanstresa?

Enkel resa inom Vuxen Ungdom
En zon 60 45

Tva zoner 105 79

Tre zoner 150 113
Fyra zoner 240 180
Fem zoner 330 248

Sex zoner 420 315

Sju zoner 510 383
Atta zoner eller flera 600 450

Priserna géller fran 2021-07-01

Priset pa fardtjanstresan avgors av hur manga kommuner resan gar genom.
Betalning sker innan paborjad resa. Betala kontant (med sa jamna pengar som
mojligt) eller med nagot av de vanligaste bankkorten.

Ungdom &r man fram till dagen man fyller 20 ar.



Bestallning

Bestall resan i god tid, tidigast 14 dagar och senast en timma fore 6nskad avresa.
Personuppgifter som du lamnar nar du bestaller resan behandlas i enlighet med
Vasttrafiks integritetspolicy.

Betalning
Du betalar din fardtjanstresa innan resan startar (kontant eller med de vanligaste
bankkorten). Priset beror pa hur manga kommuner resan gar genom.

Utrustning och bagage
Du far ta med dig det hjalpmedel som du behdver for att resa, t.ex. rollator eller
rullstol samt bagage motsvarande en kasse i varje hand eller en resvaska.

Chaufforen hjalper dig
Du kan fa hjalp att ta dig till och fran porten, att ta dig in och ur bilen, att f& av och pa
sakerhetsbaltet och att ta hand om ditt forflyttningshjalpmedel och bagage.

Ledsagare, medresenar & husdjur

Om du har behov av mer hjalp i bilen under farden an vad chaufféren kan bista med,
kan du fa ratt till ledsagare i ditt fardtjansttillstand. Du ansdker om detta hos din
fardtjansthandlaggare. Ledsagaren reser utan avgift och ska alltid pabdrja och
avsluta sin resa pa samma adress som du. Ledsagaren far sjalv inte ha tillstand till
fardtjanst. Du far ta med dig en medresenar pa resan. Medresenaren ska alltid
pabdrja och avsluta resan pa samma adress som du.

Medresenaren betalar egenavgift enligt gallande fardtjansttaxa.

Ledar- och assistanshund féljer med utan kostnad. Ovriga husdjur far inte félja med.

Avbestallning av resa

Om resan inte blir av ska den avbestallas minst en timma fére resan skulle pabdrjats.
Vid sen eller utebliven avbestallning kan kommunen ta ut en avgift pa 200 kr per
tilifalle.

Resa i annan kommun
Om du har fragor om resor i en kommun utanfor ditt fardtjanstomrade, kontakta
kommunens fardtjansthandlaggare.

Riksfardtjanstresa

Riksfardtjanstresa beviljas efter provning enligt lagen om Riksfardtjanst och sker i
forsta hand med allmanna kommunikationer. (t.ex. tag och buss). Beviljad fardtjanst
berattigar inte automatiskt till riksfardtjanst. Mer information finns hos
fardtjansthandlaggaren.

Sjukresa
Vid fragor om sjukresor kontakta Kundtjanst Sjukresor pa telefon 010-47 32 100.

Arbets- eller utbildningsresa
For arbets- eller utbildningsresor kravs ett sarskilt tillstand som utfardas av
fardtjansthandlaggaren efter individuell prévning.



Sa har bestaller du fardtjanst

Via telefon:
020-91 90 90 (mandag—fredag kl. 6-22, helg kl. 8-22).

Via webben:
vasttrafik.se/bokaresa

Via app:
Ladda ner appen "Vasttrafik Boka resa” i Google Play eller App Store.

Avbokning/andring:
Dygnet runt via telefon, webb eller app.

Vid bestallning uppge:

Namn, personnummer, telefonnummer, var du vill dka fran och till, nar du
vill aka och vara framme, om nagon reser med dig, om det ar fardtjanst,
arbetsresa eller annat, om du har nagot férflyttningshjalpmedel.

Vid forsening:
Om bilen ar mer an 10 minuter sen, ring: 020-91 90 90.

Lamna synpunkter:

Om du har en synpunkt, ring: 020-91 90 90 eller mejla:
synpunkt.anrop@yvasttrafik.se.

Var beredd aftt visa upp gqiltig legitimation.



Vart far jag resa?

Du som har fardtjanst utan begransningar i Skaraborg far resa
till/fran/inom/mellan:
Kommunerna i Vastra Gotaland.

Samt till och fran de angransande kommunerna:
Askersund, Habo, Kristinehamn, Laxa, Mullsjo,




